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Dit boekje is een uitgave van de gemeente Best,
2e druk, september 2026. Heb je vragen hierover,
stuur een e-mail naar info@gemeentebest.nl


mailto:info@gemeentebest.nl

Hulp bij geldzorgen

Heb je een laag inkomen?
Of maak je je zorgen over geld?

Dan kan rondkomen soms lastig zijn. Daarom heeft de
gemeente Best dit boekje gemaakt.

In dit boekje zie je welke hulp er is. Bijvoorbeeld geld,
toeslagen of andere hulp. Sommige regelingen zijn van
de gemeente Best. Andere regelingen zijn landelijk.

Bij elke regeling lees je wat het is, hoe het werkt en waar
je terechtkunt. Ook zie je waar je hulp kunt krijgen bij het
aanvragen.

Je kunt hulp krijgen voor jezelf, voor je kinderen of voor
iemand anders. Met dit boekje helpen we je op weg.

Leeswijzer

Dit boekje is ingedeeld in de volgende onderwerpen

Geld

Extra regelingen en meer hulp
Jongeren

Spullen en boodschappen
Hulp bij lezen, schrijven,
computeren en geldzorgen

¢ Juridische hulp



“Ik wist niet waar ik moest beginnen met mijn
vragen, maar bij Bestwijzer werd ik meteen
geholpen. Samen hebben we alles rustig
doorgenomen en mijn mogelijkheden bekeken.
Hierdoor kon ik een volgende stap maken.”



In dit boekje kom je Bestwijzer vaak tegen.

Heb je vragen of heb je hulp nodig in je dagelijks leven?
Dan kun je terecht bij Bestwijzer.

Bestwijzer is het centrale informatiepunt van de gemeente
Best. Je kunt hier terecht met vragen over hulp en
ondersteuning. Verschillende organisaties werken bij
Bestwijzer samen.

De medewerkers helpen je graag met formulieren.
Ze geven advies en verwijzen je door als dat nodig is.
Ook bij vragen over geldzaken helpen ze je verder.

Heb je hulp nodig?

Loop dan binnen bij Bestwijzer

@) Dat kan op maandag tot en met vrijdag tussen 8.30 en
17.00 uur. Voor het formulierenspreekuur maak je eerst
een afspraak.

Locatie:

Q@ Zonnewende 173, 5683 AB Best

€, 0499770100

< info@bestwijzer.nl

@ Meer informatie vind je op: www.bestwijzer.nl



mailto:info@bestwijzer.nl
http://www.bestwijzer.nl
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Wat is een
laag inkomen?

Met een laag inkomen bedoelen we dat je inkomen ongeveer
even hoog is als een bijstandsuitkering. Of net iets hoger.

De bijstand is het minimale bedrag dat je volgens de overheid
nodig hebt om van te leven. Hoe hoog dit bedrag is, hangt
af van je situatie. Bijvoorbeeld of je alleen woont of samen.
Heb je een laag inkomen? Dan kun je misschien hulp
krijgen. Er zijn landelijke regelingen, zoals huurtoeslag en
zorgtoeslag. Er zijn ook regelingen van de gemeente.

In dit boekje noemen we verschillende inkomensgrenzen.
Bijvoorbeeld het bijstandsniveau.

Voor de meeste regelingen van de gemeente geldt
vanaf 1 januari 2027: je kunt hulp krijgen als je inkomen
lager is dan 120% van het bijstandsniveau.

Let op: dit geldt niet voor alle regelingen. Voor sommige
regelingen gelden strengere voorwaarden. Bijvoorbeeld
voor kwijtschelding van gemeentelijke belastingen.

Het bijstandsniveau verandert elk half jaar. Daardoor kan
het zijn dat je later wel recht hebt op een regeling.

Meer informatie?
Ga naar: www.gemeentebest.nl/bijstandsnorm-100


http://www.gemeentebest.nl/bijstandsnorm-100

Handige adressen
en telefoonnummers

Gemeente Best
Q Dorpsplein 2, 5683 GA Best
@ Maandag: 8.30-19.00 uur
Dinsdag tot en met vrijdag: 8.30-17.00 uur
€ 140499
@ www.gemeentebest.nl

Bestwijzer

Q@ Zonnewende 173, 5683 AB Best

@ Maandag tot en met vrijdag: 8.30-17.00 uur
€, 0499770100

@ www.bestwijzer.nl

Stichting Leergeld Best
Q@ Postbus 216, 5680 AE Best
, 0627650302
Telefonisch bereikbaar
Dinsdag: 9.00-12.00 uur
Donderdag: 13.00-16.00 uur
B< Contact.leergeld@gmail.com
@ www.leergeld.nl/best/doe-een-aanvraag


http://www.gemeentebest.nl
http://www.bestwijzer.nl
mailto:Contact.leergeld@gmail.com
http://www.leergeld.nl/best/doe-een-aanvraag

LEV groep

Q@ Zonnewende 173, 5683 AB Best (Bestwijzer)
(. 0499770110

@ www.levbestnl

Spreekuur Infopunt (Bestwijzer)

@ Maandag tot en met vrijdag tussen 8.30-12.30 uur
(vrije inloop). U hoeft geen afspraak te maken;
u kunt gewoon langskomen.

< infopuntbest@levgroep.nl

Formulierenspreekuur (Bestwijzer)
@ Dinsdag-en donderdagochtend 9.30-12.00 uur
(op afspraak). Een afspraak maken kan via het Infopunt:
¢, 0499770110
< infopuntbest@levgroep.nl

Viuchtelingenwerl (Bestwijzer)

@ Maandag- en dinsdagochtend tussen 8:30-12:30 uur
(op afspraak). Een afspraak maken kan via het Infopunt:

¢, 0499770110

Belastingspreekuur (Bestwijzer)
In maart en april is het Belastingspreekuur iedere donderdag-
ochtend. Alle overige maanden wijzigt dit naar elke eerste
donderdagochtend van de maand (1x per maand).
@ Donderdag tussen 8:30-12:30 uur (op afspraak).
Een afspraak maken kan via het Infopunt:
(. 0499770110
< infopuntbest@levgroep.nl


http://www.levbest.nl
mailto:infopuntbest@levgroep.nl

Belastingdienst

@ Maandag tot en met vrijdag: 8.30-17.00 uur
(. 08000543

@ www.belastingdienst.nl

Duo infolijn

@ Maandag tot en met vrijdag: 8.30-17.00 uur
€, 050599 77 55

@ www.duonl

Lumens

Q@ Zonnewende 173, 5683 AB Best (Bestwijzer)
€, 0499770100

@ www.lumenswerkt.nl/woonplaats/best

Schuldhulpverlening

@ Maandag tot en met vrijdag van 9.00-17.00 uur
woensdag en vrijdag 9.00-12.00 uur (inloop financieel
spreekuur)

Algemeen Maatschappelijk werk
@ Maandag tot en met woensdag van 9.00-17.00 uur en
vrijdag van 9.00 tot 12.00 uur

Sociaal Raadsliedenwerk
€, 0402193300
Telefonisch bereikbaar maandag, woensdag
en donderdag van 9.00-17.00 uur en
dinsdag van 9.00-12.30 uur (voicemail optie 2).
@ www.lumenswerkt.nl/dienst/sociaal-raadsliedenwerk
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http://www.lumenswerkt.nl/woonplaats/best
http://www.lumenswerkt.nl/dienst/sociaal-raadsliedenwerk/

Rechtswinkel Best
Q@ Buurthuis Kadans St. Jozefstraat 1, 5684 TS Best
@) Spreekuur zaterdag van 10.30-12.00 uur

Stichting Speelcadeau

Q Bloemfonteinstraat 62, 5642 EH Eindhoven

@ Telefonisch afspraak maken. Bereikbaar op woensdag:
13.00-16.00 uur, donderdag en zaterdag 10.00-13.00 uur

(. 0623491689

@ www.speelcadeau.n!

Voedselbank Best

Q@ Sportlaan 10, 5683 CS Best

@ Nadere informatie na aanvraag
¢, 061974 1325

< info@voedselbankbest.nl

@ www.voedselbankbest.nl

Kringloopwinkel Het Goed

Q@ Sportlaan 8, 5683 CS Best

@ Maandag tot en met vrijdag: 10.00-18.00 uur
Zaterdag: 9.00-17.00 uur
Zondag: 12.00-17.00 uur

(. 0499378014

@ www.hetgoed.nl/vestigingen/best


http://www.speelcadeau.nl
mailto:info@voedselbankbest.nl
http://www.voedselbankbest.nl
http://www.hetgoed.nl/vestigingen/best

WSD

Q@ Schouwrooij 20, 5281 RE Boxtel

@ Maandag tot en met vrijdag: 8.00-17.00 uur
€ 04116501 11

< info@wsd-groep.nl

@ www.wsd-groep.nl

Werkcentrum Zuidoost Brabant

Q@ Stadhuisplein 10,5611 EM Eindhoven

@ Maandag tot en met vrijdag: 9.00-17.00 uur
Aanwezig in Bestwijzer: e woensdag van de maand
10.00-12.30 uur

€, 040 760 2424

&< info@werkcentrumzuidoostbrabant.nl

@ www.werkcentrumzuidoostbrabant.nl

Het Juridisch Loket
Q Willemstraat 18,5611 HD Eindhoven
@ Inloopspreekuur

Dinsdag: 13.00-15.00 uur

Donderdag en vrijdag: 9.30-11.30 uur
¢, 08008020
@ wwwijuridischloket.nl

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)
Q@ Raadhuisplein 32, 5683 EA Best (Bibliotheek)

@ Dinsdag en vrijdag: 13.30-15.00 uur

€, 040460 4262

@ www.dbrenl/informatiepunt-digitale-overheid.htm!


mailto:info@wsd-groep.nl
http://www.wsd-groep.nl
mailto:info@werkcentrumzuidoostbrabant.nl
http://www.werkcentrumzuidoostbrabant.nl
http://www.juridischloket.nl
http://www.dbre.nl/informatiepunt-digitale-overheid.html

Zorg- en Dienstenwijzer

Informatie voor alle inwoners, met extra aandacht voor
zestigplussers en mantelzorgers.

@ www.seniorenraadbest.nl/zorgwijzer


http://www.seniorenraadbest.nl/zorgwijzer

“lk had veel zorgkosten en kon mijn eigen
risico eigenlijk niet betalen. Dankzij de
‘Regeling Compensatie eigen risico’ kreeg
ik een deel terug, dat gaf mij meer ruimte

voor mijn andere rekeningen.”



Geld

Kun je niet rondkomen van je inkomen?
Of heb je hulp nodig bij het vinden van werk?
Dan zijn er een aantal regelingen die je hierbij

kunnen helpen.

In dit hoofdstuk kun je zien welke regelingen
dit zijn.




Heb je geen werk? Of werk je parttime en
heb je te weinig geld om van te leven?

Dan kun je misschien bijstand krijgen. Bijstand is een
uitkering. Hiermee betaal je je dagelijkse kosten.

Je vraagt bijstand aan via www.werk.nl

Voorwaarden:

Je kunt bijstand krijgen als je:

- 18 jaar of ouder bent

« in Best woont

- te weinig inkomen hebt om van te leven

- te weinig spaargeld of vermogen hebt om van te leven

- bijstand nodig hebt als aanvulling op een lage andere
uitkering of een laag inkomen uit werk

Na je aanvraag

Na je aanvraag voor een bijstandsuitkering vragen we je
om informatie aan te leveren. Daarna nodigen we je uit
voor een intakegesprek. Vervolgens heb je nog een apart
gesprek over (vrijwilligers)werk of scholing.

Hulp nodig?
Loop binnen bij Bestwijzer.

“Toen mijn WW-uitkering afliep, wist ik even niet hoe ik
rond moest komen. Dankzij de bijstand had ik weer rust
en kon ik stap voor stap werken aan mijn toekomst!”


http://www.werk.nl

Bijzondere bijstand

Heb je een laag inkomen en krijg je

bijzondere kosten?

Dan kun je misschien bijzondere bijstand krijgen.
Bijzondere bijstand is geld voor kosten die je normaal niet
hebt, maar die wel noodzakelijk zijn.

Voorbeeld:
Kosten voor juridische hulp of kosten voor bewindvoering.

Aanvragen

© Je vraagt bijzondere bijstand aan met een formulier
van de gemeente. Dit formulier kun je downloaden
via de website van de gemeente. Kijk onder
www.gemeentebest.nl/bijzondere-bijstand

Extra ondersteuning

Heb je al een uitkering en wil je ondernemer worden?
Heb je een klantmanager? Die denkt met je mee en
verwijst je door voor advies.
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http://www.gemeentebest.nl/bijzondere-bijstand

Regeling Meedoen

Heb je een laag inkomen en wil je meedoen aan
activiteiten?

Dan kun je misschien geld krijgen via de Regeling
Meedoen. Je kunt dit geld gebruiken voor bijvoorbeeld
sport, de bibliotheek, een abonnement of een uitstapje.

Aanvragen

Heb je een bijstandsuitkering? Dan krijg je de bijdrage
automatisch. Heb je geen bijstandsuitkering? Dan vul je het
aanmeldformulier in. Dit formulier kun je downloaden via de
website van de gemeente of aanvragen bij de gemeente.

Voorbeelden van vergoeding

Sportcontributie, lidmaatschap van de bibliotheek voor
volwassenen, theaterbezoek, bioscoopbezoek of een
abonnement op de krant.

Hulp nodig?
& Loop binnen bij Bestwijzer.

22



Gemeentepolis
verzekerd voor zorgkosten via
de gemeente

Heb je een laag inkomen en hoge zorgkosten?

Dan kan de Gemeentepolis je helpen. Met de
Gemeentepolis van VGZ of CZ ben je goed verzekerd

voor zorgkosten. Je krijgt elke maand een bijdrage van de
gemeente voor je aanvullende verzekering. Daardoor betaal
je minder voor je zorgverzekering.

Aanvragen

Je kunt je ieder jaar vanaf half november aanmelden voor
het volgende jaar.

- Aanmelden doe je via www.gezondverzekerd.nl

Hoe verder?

De zorgverzekeraar beoordeelt eerst de aanvraag.

Daarna controleert de gemeente jouw gegevens.

Je krijgt vervolgens bericht of je wordt toegelaten.
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http://www.gezondverzekerd.nl

Regeling Compensatie eigen risico

Moet je het eigen risico van je zorgverzekering
betalen? En kun je dat niet betalen?
Dan kan deze regeling je helpen.

ledereen van 18 jaar en ouder heeft een verplicht eigen
risico voor de zorgverzekering. Dit is een bedrag dat je eerst
zelf betaalt voor zorg. Daarna betaalt de verzekering de
kosten. In 2026 is het eigen risico € 385. Dit bedrag kan in
de toekomst veranderen. Moet je het eigen risico helemaal
of voor een deel betalen? En is dat voor jou veel geld?

Dan kun je misschien geld terugkrijgen van de gemeente.

Voorbeeld

Je hebt veel gezondheidszorg nodig en betaalt daardoor
(een groot deel van) jouw eigen risico, zoals bij ziekenhuis-
bezoeken of medicijnen.

Hulp nodig?
& Loop binnen bij Bestwijzer.
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Heb je al langere tijd een laag inkomen? En kun je
dit inkomen niet makkelijk verbeteren?

Dan kun je misschien individuele inkomenstoeslag krijgen.
Dit is extra geld van de gemeente. Je mag zelf kiezen waar
je het geld aan uitgeeft. Bijvoorbeeld aan onverwachte
kosten of aan spullen die vervangen moeten worden.

Voorwaarden

Je kunt deze toeslag krijgen als je:

+ 21 jaar of ouder bent

- al langere tijd een laag inkomen hebt

- weinig spaargeld of vermogen hebt

- de toeslag in de afgelopen 12 maanden niet hebt gekregen
- je inkomen niet kunt verbeteren, bijvoorbeeld met werk

Ontvangen
Je kunt de toeslag één keer per 12 maanden krijgen.
Je bepaalt zelf waar je het geld aan uitgeeft.

Aanvragen
Je vindt het aanvraagformulier op de website van
de gemeente, onder Uitkering, Werk en Bijstand,
Regelingen voor mensen met een laag inkomen,
Individuele inkomenstoeslag.

Ontvang je een bijstandsuitkering? Dan kun je navraag

doen bij jouw contactpersoon van de gemeente.

Hulp nodig?
Loop binnen bij Bestwijzer.



Sociale lening

Heb je een laag inkomen en heb je

tijdelijk geld nodig?

Dan kun je misschien een sociale lening krijgen.

Deze lening is bedoeld voor grote kosten die nodig zijn.
Je kunt deze lening aanvragen als je nergens anders geld
kunt lenen.

Aanvragen
Je vraagt de lening aan via Schuldhulpverlening bij
Bestwijzer. Samen kijken jullie of je de lening kunt krijgen.

Voorbeelden van kosten
Een kapotte wasmachine of koelkast, grote reparaties.

Hulp nodig?
& Loop binnen bij Bestwijzer.
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Kwijtschelding
gemeentelijke belastingen

Kun je de gemeentelijke belastingen niet betalen?
Dan kun je misschien kwijtschelding krijgen. Dat betekent
dat je een deel of soms alle gemeentelijke belastingen
niet hoeft te betalen. Het gaat bijvoorbeeld om de OZB,
afvalstoffenheffing en rioolheffing.

Je kunt dit aanvragen als je een laag inkomen hebt (rond
het bijstandsniveau) en weinig spaargeld of bezittingen.

Aanvragen

Je vraagt kwijtschelding online aan via de gemeente.

Ga naar: www.gemeentebest.nl/betalen-gemeentelijke-

heffingen

Vind je het lastig om online formulieren in te vullen?

& Dan kun je hulp krijgen bij het formulierenspreekuur
in Bestwijzer.

(. Je kunt ook bellen met de gemeente via 14 0499.
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Na je aanvraag

De gemeente controleert je gegevens. Krijg je
automatische kwijtschelding? Dan hoef je het jaar daarna
geen nieuwe aanvraag te doen. Krijg je geen automatische
kwijtschelding? Dan krijg je een brief. In die brief vraagt de
gemeente om extra informatie.

Voorbeeld
Je hebt een bijstandsuitkering of uitkering van het UWV en
kunt de gemeentelijke belastingen niet betalen.

Hulp nodig?
Loop binnen bij Bestwijzer.



Heb je onverwachte geldproblemen?
En kun je geen hulp krijgen van de gemeente?
Dan kan het Noodfonds je misschien helpen.

Aanmelden
Aanmelden kan via aanmeldingenbest@lumenswerkt.nl

Beoordeling van je aanvraag

De schuldhulpverleners van Lumens beoordelen

je aanvraag en kijken samen met jou naar je situatie.

Ze zoeken naar de oplossing die het beste past.

Soms is een andere regeling beter geschikt.

In dat geval gaat die regeling voor.

Bij de beoordeling kijken ze onder andere hoe dringend
je probleem is en of het gaat om een eenmalige situatie.
Het Noodfonds is namelijk bedoeld voor problemen die
niet steeds terugkomen. Je kunt één keer een bijdrage
krijgen. Met dat bedrag moet het probleem opgelost zijn.

Hulp nodig?
Loop binnen bij Bestwijzer.



Toeslagen van de Belastingdienst

Heb je een laag of middeninkomen?

Dan kun je misschien geld krijgen van de Belastingdienst.
Dit heet een toeslag. Toeslagen helpen je bij het betalen
van vaste kosten.
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Controleer of je recht hebt op een toeslag

Veel mensen laten geld liggen doordat ze geen toeslag

aanvragen, terwijl ze er wel voor in aanmerking komen.
Op www.toeslagen.nl kun je eenvoudig controleren of
je recht hebt op een toeslag.

Hoe vraag je dit aan?

Stap 1. Ga naar www.toeslagen.nl

Stap 2. Kijk welke toeslagen voor jou zijn.
Stap 3. Vraag de toeslag aan met je DigiD.

Hulp nodig?
Vind je het lastig om een toeslag aan te vragen of
wijzigingen door te geven?
Loop dan binnen bij Bestwijzer.
Bij het formulierenspreekuur in Bestwijzer kun je hulp
krijgen bij het invullen van online formulieren.
Bij het IDO (Informatiepunt Digitale Overheid) in de
Bibliotheek Best kun je hulp krijgen bij het aanvragen
van een DigiD.

Tip:

Geef veranderingen in je situatie altijd snel door aan de
Belastingdienst. Zo voorkom je dat je later geld moet
terugbetalen.


http://www.toeslagen.nl
http://www.toeslagen.nl

Extra regelingen en
meer hulp

Potjes-check van Geldfit

Potjes zijn regelingen of toeslagen en zijn een manier om je

inkomen aan te vullen.

De potjes-check is een online vragenlijst. Nadat je de

vragenlijst hebt ingevuld, krijg je een overzicht van

regelingen waar je misschien recht op hebt.

@ Zie de website van Geldfit: www.geldfit.nl/potjescheck

(. Heb je een vraag of lukt het niet, dan bel je anoniem en
gratis met Geldfit via 0800 8115.

Q@ Voor de potjescheck kun je ook terecht bij Bestwijzer.
De sociaal raadsvrouw kan jou hierbij ondersteunen.

Algemeen maatschappelijk werk

Heb je kleine of grote vragen voor jezelf, relatieproblemen,
eenzaamheid of andere zorgen, dan kun je ondersteuning
krijgen van een maatschappelijk werker. De hulp is gratis.
Q@ Loop binnen bij Bestwijzer

(. of bel naar 0499 770 100.
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http://www.geldfit.nl/potjescheck

Sociaal Raadsliedenwerk
Heb je vragen over wetten, regelingen, voorzieningen

of procedures? Of loop je tegen een juridisch probleem
aan waar je zelf niet uitkomt? Dan kun je terecht bij

het Sociaal Raadsliedenwerk. Je krijgt gratis advies en
ondersteuning. Je kunt bijvoorbeeld hulp krijgen bij vragen
over uitkeringen, toeslagen, studiefinanciering of andere
regelingen.

Q@ Maak een afspraak via Bestwijzer

(. of bel naar 040 219 33 00, voicemail optie 2

(maandag tot en met donderdag)

Hulp bij schulden
Heb je geldproblemen en lukt het niet om er zelf uit te
komen? Dan kun je ondersteuning krijgen via de schuld-
hulpverleners van Lumens in Bestwijzer. De hulp is gratis.
Q@ Loop binnen bij Bestwijzer.

(. telefoonnummer: 0499 770 100 en

B< via e-mail: aanmeldingenbest@lumenswerkt.nl






Hulp voor jongeren

35



Stichting Leergeld

Kan jouw kind niet meedoen omdat er te weinig
geld is?

Stichting Leergeld helpt met kosten voor school, sport en
andere belangrijke spullen, zoals een laptop of fiets. De
stichting betaalt de kosten rechtstreeks aan de school,
vereniging of leverancier.

Aanvragen
() Je doet een aanvraag via de website van
Stichting Leergeld Best: www.leergeldbest.nl

Schrijf je kind pas in voor een sport, vereniging of cursus
als je aanvraag is goedgekeurd.

Voorbeeld
Bijvoorbeeld hulp bij sportcontributie, schoolspullen of een
laptop voor school.

Hulp nodig?
@ Loop binnen bij Bestwijzer.
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Stichting Speelcadeau

Heb je een laag inkomen en kun je geen speelgoed
kopen voor je kind?

Dan kan Stichting Speelcadeau helpen. De stichting geeft
gratis gebruikt speelgoed aan kinderen tot en met 12 jaar.

Aanvragen
Je vraagt speelgoed aan met een verwijsbrief.

Voor verwijzers (maatschappelijke hulpverleners)
Je vindt informatie en de verwijsbrief hier:
www.speelcadeau.nl/verwijzers

Voorbeeld
Bijvoorbeeld speelgoed voor een verjaardag, om buiten
mee te spelen of voor school.

Hulp nodig?

@ Loop binnen bij Bestwijzer. Daar staat ook een
speelgoedkast.
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R-Newt Best - voor jongeren

Zoekt je kind of een jongere hulp?

Of zoekt hij of zij een plek om mee te doen?

Dan kan R-Newt helpen. R-Newt organiseert activiteiten
voor jongeren in Best. Jongeren kunnen er ook terecht
voor begeleiding of een gesprek.

Adres
@ TODO Best, Jacob van Wassenaerstraat 69, 5685 DB Best

04 info@r-newt.nl
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Studietoeslag bij medische beperking

Kun je door een medische beperking niet werken
naast je studie?

Dan kun je misschien studietoeslag krijgen van de
gemeente Best.

Aanvragen
Je vraagt de studietoeslag online aan via de gemeente.
Zie hiervoor www.gemeentebest.nl/studietoeslag-bij-
medische-beperking
Soms heeft de gemeente extra informatie nodig om je aan-
vraag te beoordelen, bijvoorbeeld via een medisch onderzoek.

Voorbeeld
Bijvoorbeeld als je door een langdurige psychische of
lichamelijke beperking geen bijbaan aankunt naast je studie.

Hulp nodig?
@ Loop binnen bij Bestwijzer.
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Spullen en
boodschappen
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Voedselbank

Heb je moeite om rond te komen?
En heb je te weinig geld voor boodschappen?

Dan kun je misschien een voedselpakket krijgen van de
Voedselbank.

Aanvragen

Je vraagt een voedselpakket aan via een vrijwilliger

van de Voedselbank. Elke 1e woensdag van de maand

is er iemand van de Voedselbank aanwezig bij Bestwijzer.
Ditis van 10.00 tot 12.00 uur.

Stuur een e-mail naar: clienten@voedselbankbest.nl

Hulp nodig?
@ Loop binnen bij Bestwijzer.
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Kringloopwinkel Het Goed

Zoek je goedkope spullen voor jezelf,

je huis of je kinderen?

Bij Het Goed in Best koop je tweedehands kleding,
meubels, speelgoed en andere spullen voor een lage prijs.

Op zoek naar werk?

Het Goed biedt ook werkervaring aan mensen die moeilijk
werk vinden. Bestwijzer of je contactpersoon kan je hierbij
helpen.

Hulp nodig?
@ Loop binnen bij Bestwijzer.

43




Menstruatieproducten

In Best kun je gratis maandverband of tampons ophalen bij
een MUP (Menstruatie Uitgifte Punt).

Uitgiftepunten in Best:

@ Bestwijzer - Zonnewende 173

@ Kindcentrum De Heydonk - Trompstraat 39
@ Voedselbank Best - Sportlaan 10

@ Buurtcentrum Kadans Best - Sint Jozefstraat 1
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Buurtkastjes

In Best staan op meerdere plekken buurtkastjes. Je kunt
daar eten en andere spullen in leggen die je kunt missen.
Mensen met minder geld kunnen deze spullen meenemen.
Z0 helpen we elkaar en voorkomen we dat eten wordt
weggegooid.
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Hulp bij lezen, schrijven,
computeren en geldzorgen

Macha helpt je met:

- het vinden van passende hulp

- uitleg over mogelijkheden om te oefenen

- doorverwijzen naar cursussen of begeleiding

Wanneer is Macha bereikbaar?

(@) Macha werkt op maandag, woensdag en donderdag.

€, Je bereikt Macha via 06 28 42 45 17. Je kunt bellen,
een WhatsApp-bericht sturen of een bericht inspreken.

P< of via e-mail: taalinbest@gembest.nl
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Carla helpt je met:
+ het vinden van de juiste hulp

- uitleg over regelingen en hulp van de gemeente
+ doorverwijzen naar andere organisaties

Wanneer is Carla bereikbaar?

(@) Carla werkt op maandag, dinsdag, woensdag en
donderdag.

(. Je bereikt Carla via 06 23 65 87 39

P< of via e-mail: c.de.groot@gembest.nl

werken samen,
zodat je zo goed mogelijk wordt geholpen.
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Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)

Heb je hulp nodig bij het regelen van
overheidszaken via internet? Of loop je

digitaal vast?

Steeds meer contact met de overheid verloopt online.
Vind je dat lastig of kom je er niet uit? Dan kun je gratis
terecht bij het Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) in
Bibliotheek Best.

Het IDO is er voor iedereen die hulp nodig heeft bij
digitaal contact met de overheid. Je kunt er terecht voor
persoonlijke hulp en duidelijke uitleg, bijvoorbeeld bij het
aanvragen en gebruiken van een DigiD, het inloggen op
MijnOverheid, zorgportalen of andere websites van de
overheid.

Tegelijkertijd is er een inloopspreekuur van SeniorWeb.
Hier kun je terecht met al je praktische vragen over je
computer, tablet of smartphone. Denk bijvoorbeeld aan
het installeren van apps, het aanmaken van een account
of andere digitale vragen.

We nemen de tijd om samen met jou naar een oplossing

te zoeken en helpen je stap voor stap op weg. Is je vraag te
uitgebreid of is specialistische hulp nodig? Dan verwijzen zij
je door naar de juiste organisatie die je verder kan helpen.
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IDO in Bibliotheek Best
@) Je bent van harte welkom in Bibliotheek Best,
iedere dinsdag en vrijdag van 13.30 tot 15.00 uur.
@ De bibliotheek is gevestigd aan het Raadhuisplein 32,
5683 EA in Best.
Je kunt gewoon binnenlopen; een afspraak maken is niet
nodig.
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Do you want to read this in your own
language? Use the Google Translate app
to scan the text in this booklet.
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