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Uw kenmerk Categorie 

Datum 27032025 Behandelddoor N 

Verzonden 27-03-2025 Telefoonnummer 140499 

Onderwerp Besluit op uw verzoek op grond van de Wet open overheid (Woo) 

Geachte N M 
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(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

Met een brief van 12 februari 2025, ontvangen door ons op 14 februari 2025, heeft u ons op grond van de 

Wet open overheid (Woo) verzocht om informatie over houtrookoverlast in de gemeente Best. Door middel 

van deze brief nemen wij een besluit op uw verzoek. 

Contactmomenten 

Na ontvangst van uw Woo-verzoek heeft u van ons een ontvangstbevestiging ontvangen. Op 12 maart 2025 

hebben wij u vervolgens per mail bericht dat de beoordeling van uw verzoek meer tijd in beslag neemt dan 

vier weken. Op grond van artikel 4.4, tweede lid, Woo is de beslistermijn daarom met twee weken verdaagd. 

Verder hebben wij u laten weten dat wij er alles aan om uw verzoek zo snel mogelijk te behandelen, maar 

wij helaas op dit moment een hoge werkdruk ervaren door het aantal binnengekomen Woo-verzoeken over 

verschillende onderwerpen en de beoordeling van uw verzoek veel tijd vraagt. Wij vroegen hiervoor uw 

begrip en waarderen uw geduld. 

Er zijn documenten aangetroffen 

Wij hebben gezocht naar documenten. Dit hebben wij gedaan door de betreffende informatie op te vragen 

bij verschillende betrokken medewerkers. Op basis van uw verzoek is een zoekslag uitgevoerd, waarbij 

meerdere documenten zijn aangetroffen. 

Besluit 

De bij de inventarisatie aangetroffen documenten maken wij openbaar, maar met uitzondering van de 

persoonsgegevens die daarin staan (artikel 5.1, tweede lid, onder e, van de Woo). Het openbaar maken van 

deze persoonsgegevens weegt namelijk niet op tegen het belang van de eerbiediging van de persoonlijke 

levenssfeer van de betrokkenen op wie deze gegevens betrekking hebben. Deze gegevens zijn daarom door 

ons geanonimiseerd. 

Wijze van openbaarmaking en publicatie 

De documenten die openbaar worden gemaakt, worden separaat en digitaal aan u toegezonden. Een kopie 

van uw Woo-verzoek wordt samen met dit besluit geplaatst op onze website. Eventuele persoonsgegevens 

worden daarbij geanonimiseerd. 
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Contact 

Mocht u over de afhandeling van uw verzoek nog vragen hebben, dan helpen wij u graag. Neem contact 0 

via 14 0499 of stuur een e-mail naar info@gemeentebest.nl. U kunt vragen naar ondergetekende‚_ 

w verzoeken u bij schriftelijk contact ons kenmerk te vermelden. (geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

Bent u het niet eens met dit besluit? 

Graag overleggen wij eerst informeel. Dient u liever een bezwaarschrift in? Dan heeft u daar zes weken de 

tijd voor. Deze termijn begint op de dag na de datum waarop dit besluit verzonden is. Het bezwaarschrift 

stuurt u naar de burgemeester en wethouders van Best, Postbus 50, 5680 AB te Best. U kunt een 

bezwaarschrift ook digitaal indienen. Zie voor meer informatie: www.gemeentebest.nl/bezwaar. 

Bij onverwijlde spoed hebt u de mogelijkheid een verzoek om voorlopige voorziening in te dienen bij de 

voorzieningenrechter van de rechtbank Oost-Brabant, team Bestuursrecht, postbus 90125, 5200 MA te 's- 

Hertogenbosch. Een dergelijk verzoek kunt u alleen indienen, indien u tevens een bezwaarschrift hebt 

ingediend. U bent hiervoor griffierecht verschuldigd. Kijk op www.rechtspraak.nl voor meer informatie. 

Hoogachtend, 

namens burgemeester en wethouders van Best 
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Gemeente Best 

Betreft: WOO VERZOEK i.v.m. houtrook overlast gemeente Best 

Best, 12-02-2025 

A EN EU 

Gemeente Best, 

    

Bij deze dien ik een WOO-verzoek in. Als inwoner van Best maak ik me zorgen omtrent de 

luchtvervuiling. De grootste vervuiler is de hout gestookte installatie, zoals hout- en pelletkachels. 

Ik wil inzage in wat de gemeente Best tot op heden gedaan heeft om de overlast aan te pakken. 

Ook wil ik inzien hoeveel en welke vorm van meldingen rondom houtrookoverlast de gemeente 

over de periode van januari 2020 tot januari 2025 binnen heeft gekregen. 

Ik ontvang daarom graag de volgende bestanden: 

- álle correspondentie die te maken heeft met klachten over, meldingen van en 

handhavingsverzoeken in verband met houtstook. 

Te weten: 

- Alle brieven, alle e-mails, alle telefonische contacten en de notities daarvan, 

- Alle memo’s omtrent dit onderwerp die binnen zijn gekomen bij gemeente Best 

- Alle documentatie van wat de gemeente Best sinds het ondertekenen van het Schone Lucht 

- Alle documenten die van gemeente Best uit zijn gegaan zowel intern als extern 

- Alle correspondentie wat te maken heeft met dat de gemeente er alles aan doet of heeft gedaan om 

houtrookoverlast terug te dringen 

- Alle meldingen die gemaakt zijn bij atlasleefomgeving.nl 

Graag wil ik alle informatie, behalve namen en huisnummers welke zwartgelakt mogen zijn. De rest 

wil ik alles inzien. 

De reden van mijn verzoek is de bezorgdheid omtrent de vervuiling en overlast door houtrook. 

Wie is verantwoordelijk voor het toezicht op de houtrook vervuiling? 

Hoe staat de gemeente Best hierin en wat gaan jullie doen om overlast aan te pakken? 

Graag zie ik de documenten en het dossier binnen 6 weken na d.d. 11-02-2025 tegemoet. 
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Bewijs van afgifte u Ë ës Ù 

Dorpspiein2 

Postbus 50 

5680 AB Best 

Tel 2140499 

Fax :0499- 360232 

info@gemeentebestnl 

oo gemeenebestnl 

IBAN/NLOBBNGHO285001.051 

BTWnr-NL001902623 802 

Bij de receptie van het gemeentehuis is op M»ÛL I om 1022 uur 

het volgende afgegeven : b r (T/}£ 

   

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

Naam 

Adres 

Woonplaats : - (geanonimiseerd)
Postcode 

Dezebrief betreft : WDO UC‘/’EM 

(paraaf) 

Aan dit bewijs van afgifte kunnen geen rechten worden ontleend. 

Exemplaar: wit bestemd voor DIV, geel voor klant en Roze voor KCC 

(geanonimiseerd)


