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- Gemeente Best: Ronald Hendriks

- Het Keurmerk Veilig Ondernemen - Bedrijventerrein (KVO-B)
- Nut en noodzaak van een KVO-B

- Elementen KVO-B

- Resultaat

- Brandweer: Inge Mikkers en/of Patric van de Ven

- Politie: Arno Bijsterbosch
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Gemeente Best: aanleiding KVO-B




Gemeente Best: planning CCV ipiiscseveniee
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1¢ bijeenkomst KVO-B week 34 of 35 (23 aug- 2 sept)
Initiatief komt vanuit gemeente om de 1le bijeenkomst te plannen

Oproep aan de ondernemers om hun pandeigenaren/vastgoedpartijen te
informeren over het KVO-B traject



centrum voor
C v criminaliteitspreventie en
veiligheid

Brutaal of eerlijk?

Geachte heer/mevrouw,

Ik werk voor een organisatie die mensen met opslagruimte, kantoorruimte, schures en loodsen
verbindt met ondernemers die ruimte zoeken. Een cliént van mij is opzoek naar een ruimte waar hij
met hennepplanten kan werken.

Ik snap dat dit misschien nieuw en eng voor u is, maar wij zijn al meer dan 10 jaar actief in deze
sector en kennen alle ins en outs. Dus waar u knelpunten ziet, willen wij deze graag in een
vrijblijvend gesprek met u doornemen.

Wanneer de ruimte voldoet na bezichtiging, bieden wij u het volgende:

Bruikbare m2 Betaling per kwartaal Huur per maand
S0 m2 € 8.000,- € 300,-

75 m2 € 12.000,- € 400,-

100 m2 € 16.000,- € 500,-

125 m2 € 20.000,- € 750,-

150 m2 € 25.000,- € 1.000,-

175 m2 € 30.000,- € 1.200,-

200 m2 € 35.000,- € 1.500,-

>200 m2 In overleg In overleg
Deze bedragen zijn exclusief eventuele makeloarskosten

Wij zorgen ervoor dat de benodigde documenten zwart op wit komen te staan. Hierbij moet u
denken aan een huurcontract met een kopie van een geldend legitimatiebewijs of eventuele andere
documenten.

Heeft u interesse of vragen ben ik bereikbaar telefonisch op of per mail
. Ook wanneer u familie, vrienden of kennissen heeft die geinteresseerd

zljn kunt u contact cpnemen.

Met vriendelijke groet,
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Het Keurmerk Veilig Ondernemen Bedrijventerrein

CCV
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- Niet alleen ondermijning...

- Schoon, heel en veilig

- Samenwerken aan een veiliger en leefbaarder bedrijventerrein (PPS)
- In kaart brengen wat er speelt

- Focus op samenwerking: publiek en privaat

- Ondernemers voelen zich gehoord én hebben inspraak

- Vanuit één stem krachtig naar buiten optreden

- Draagt bij aan een goed imago

- Korte lijnen, snelle klappen



Werkgroep KVO-B CCV
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- Ondernemers(vereniging/collectief)

- Eigenaar/beheerder bedrijventerrein

- Gemeente (AOV’er / BOA’s / omgevingsmanager / verantwoordelijke beheer)
- Politie (wijkagent)

- Brandweer (preventiespecialist)

- Step in, step out principe...



Elementen KVO-B LEV -

1. Overeenstemming over nut en noodzaak (doelstelling)
2. Aftrapbijeenkomst met alle deelnemende partijen

. Intentieverklaring

+.  Werkgroepoverleggen (kwartaalbasis)

5. Schouw

.. Enquéte

7. Veiligheidscijfers

s.  Veiligheidsanalyse

9.  Maatregelenmatrix

0. Convenant + uitreiking
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Portal ‘mijnkvo’ CEN e
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contrum wi

& C @ https://mijnkvo.nl/project

drijventerrein-voorbeeld ie (¢ v= /0'

# PROJECT AANPASSEN MIJN KVO PROJECTEN © (0] &

BEDRIJVENTERREIN VOORBEELD

's-Hertogenbosch

© Meerinformatie - - .
e e,

UW PROJECTBEHEERDER 8 MINACTIES ONZE ACTIES + KVO DOCUMENTEN +

F z | Bas Goddrie t | Geen documenten aanwezig

Adviseur Lokale

Projecten > Bekijk alle documenten
KVO NIEUWS PROJECT NIEUWS +

0615344618

bas.goddrie@hetccv.nl KALENDER
Keurmerk Veilig Buitengebied Geen nieuws aanwezig

Project adviseur is beheerder! Wwist u dat er nu ook een Keurmerk
Klik hier om een beheerder toe Veilig Buitengebied is? Ook hier slaan
te voegen. publieke en private partijen de handen | PROJECTTOOLS
ineen om criminaliteit, zoals diefstal
van diesel en dure landbouwmachines,
- xtc-dumping en hennepkwekerijen,
KVO ACTIES Ping P J
aan te pakken. Neem voor meer
informatie contact op met het CCV, e-
mail lokaleveiligheid@hetccv.nl
KVO MAATREGELENMATRIX > )

» Meer lezen

KVO DOCUMENTEN >

Bewustwording door online

KVO WERKGROEPLEDEN > jrig ey T
training ‘Interne criminaliteit

de baas’
KVO TAKEN >

> Bekijk alle tools
KVO STRESSTEST >
e AL IPNET ~

ariminaliteigreventie en

weiligheid
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chouw
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MELDING 1

Categorie
Subcategorie
Locatie

Omschrijving

MELDING 2

Categorie
Subcategorie
Locatie

Omschrijving

MELDING 3

Categor
Subcategorie

Locatie

Omschrijving

Veilig

Overig

Ambacht 24, 1511 JZ, Oostzaan
Dusdanige ruimte tussen hek dat er een

persoon onder door kan. Dit komt mede
door verzakkingen in het gebied,

Veilig
Brandgevaariijke situatie
Ambacht 24, 1511 JZ, Oostzaan

Ondergrondse brandkranen
afschermpaaltjes kapot gereden. Zoeken
naar een betere oplossing gezien het
grote aantal vrachtiwerkverkeer in het
gebied

Heel
Openbare verlichting stuk
Ambacht 24, 1511 JZ, Oostzaan

Lantaampaal 1394 scheef.
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Enquéte
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Voelde u of uw personeel zich het afgelopen jaar wel eens onveilig in het
bedrijf?

Voelde u of uw personeel zich wel eens onveilig in de directe omgeving van
het bedrijf?

Bent u tevreden over het schoonmaken en repareren van wegdek en
straatmeubilair in de directe omgeving van uw bedrijf?

Is er voldoende verlichting aan de voorzijde en/of achterzijde van uw bedrijf?
Hoe ervaart u het huidige toezicht van politie, beveiliging en/of
toezichthouders?

Ervaart u overlast van groepen personen?

contrum wi
ariminaliteigreventie en
weiligheid

Q2 2. Voelde u zich het afgelopen jaar wel eens onveilig in of buiten uw
bedrijf? Zo ja, wat was hiervan de oorzaak?

Answered: 51  Skipped: O

- _
Ja, dit kwam
door

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES

Nee 80.39% 41
Ja, dit kwam door 19.61% 10
TOTAL 51




Maatregelenmatrix
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KVO MAATREGELENMATRIX +
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a
ONVEILIGHEIDSGEVOELENS IN HET BEDRIJF @ A
Doe.‘sfsf.-'mg:. percentage ondernemers dat zich regelmatig onveilig voelt in het bedriif terugbrengen van
Oondernem: A W
Calamiteitenkaart met de belangrijkste telefoonnummers verspreiden onder andernem A W
ONVEILIGHEIDSGEVOELENMS IN DE OMGEVING VAN HET BEDRIJF v
OVERLAST G w
WINKELDIEFSTAL v
INTERNE FRAUDE v
AANGIFTEBEREIDHEID 8 w
OWVERVALLEN W
INBRAAK G W
GRAFFITI EMN VERMIELING a v
ONDERHOUD EN BEHEER P v
VERKEERSVEILIGHEID B
BERANDVEILIGHEID @ w
BORGING G v
COMMUNICATIE a w
EVALUATIE 8 v
etle

Voorbeelden maatregelen/acties

e Bijeenkomsten (kwartaalbasis), schouw (dag- en
avondschouw), veiligheidscijfers (jaarlijks), enquéte

e Communicatie richting achterban (nieuwsbrief

e Borging (vertegenwoordiging, benoemd IVB, etc.)
e Meldkaart, AED’s, etc.

e  Monitoring beheer en onderhoud

e Aangiftebereidheid

e Brandveiligheid (gezamenlijke BHV), oefening met
brandweer (bereikbaarheid)

e Verkeersveiligheid (parkeerbeleid, hard rijden,
mobiliteitsaanpak)

o Bijeenkomsten / trainingen organiseren
o Evaluatie (jaarlijks)



Excellent Cameratoezicht

centrum voor
criminaliteitspreventie en
veiligheid

Om verdachten van misdrijven snel op te kunnen sporen en te kunnen vervolgen, zijn

EXCELLENT
CAMERA

4

TOEZICHT

camerabeelden van groot belang. Meer dan 50% van de beelden kan niet door politie
(opsporing) en Openbaar Ministerie (vervolging) worden gebruikt. De beelden zijn van te

slechte kwaliteit. Dat moet beter kunnen.

Gratis scan

Ins king met jouw g

bieden wij een gratis scan Excellent
Cameratoezicht voor jouw onderneming
aan. Tijdens de scan controleert een
onafhankelijke adviseur van het CCV of
jouw camerasysteem geschikt is voor
de minimale eisen van heterdaadkracht,
opsporing en vervolging. En daarmee
voldoet aan Excellent Cameratoezicht.

In 9 stappen naar Excellent Cameratoezicht
Aan de hand van 9 punten — die samen

met de politie zijn opgesteld - wordt onder
andere gekeken naarde b
camerapositie, opslag en het systeem

eit,

Je krijgt direct praktische tips over wat je
zelf kunt doen om (nog) meer te halen uit
je camerasysteem. Soms zijn met kleine
aanpassingen grote verschillen mogelijk

Benieuwd of jouw camerasysteem
voldoet aan de minimale eisen?
Vraag direct de gratis scan aan via
hetcov.nl/excellent-cameratoezicht.

Voldoet jouw camerasysteem
aan alle eisen? Check de 9 punten
en vraag de gratis scan aan via de
website hetccv.nl/excellent-
cameratoezicht

B wec coves

ariminaliteigreventie en

CCV
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-

. Doelen camerasysteem

g

Cameraplan

o

Installateur

De 9 punten

-

. Oplevering

w

. Beeldkwaliteit

-

. Opslag

=

Systeem

. Uitvoer

e

Registratie

Situatie voor en situatie na opvolgen van de 9 punten.




Veilig Ondernemen Scan

centrum voor
‘ ‘ V criminaliteitspreventie en
veiligheid

Veilig

Ondernemen
® Scan

Inbraak, diefstal of zelfs een overval...het kan ook jouw bedrijf overkomen. wil je
weten welke veiligheidsrisico’s jouw bedrijf loopt en wat je kunt doen om de veilig-
heid te verbeteren? Vul dan je gegevens in voor een gratis Veilig Ondernemen Scan.

Eén van onze adviseurs komt langs om de veiligheid van jouw bedrijf te beoordelen.

Daarna krijg je een gratis en onafhankelijk advies over organisatorische, bouw-
kundige of elektronische maatregelen die je kunt nemen.

Bedrijf:

Contactpersoon:

Adves: oo

Postcode: ... Plaats:

Telefoon:

Wij nemen contact met je op voor het maken van een afspraak.
Je gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van de scan.

De scan wordt mogedijk gemaakt door een subsidie van het ministerie van Justitie en veiligheid.

CRIMINALITEIT \/

© hetcey, 209 Laat je er niet door overvallen!

www.veiligondernemenbeginthier.nl

corirum W
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De Veilig Ondernemen Scan

- Onafhankelijk adviseur

- Op locatie in gesprek

- Organisatorisch (bijvoorbeeld
samenwerken, procedures, instructies en
personeel)

- Bouwkundig (bijvoorbeeld hang- en
sluitwerk, overzicht, kluizen en
compartimentering)

- Elektronisch (bijvoorbeeld alarminstallaties,
camerasystemen, verlichting en
burenbelsystemen)

- Digitaal (bijvoorbeeld software, back-up,
virusscanners en netwerken)

- Vertrouwelijk rapport



Bijeenkomsten: ondermijning / HIC / cybercrime
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Datum: Din

TILBURG
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Veiligheid

VoOrkomen van en omEaan met

Hoe ga je om met agressieve klanten? Hoe
spreek je een (winkel)dief aan? En wat is de
beste reactie als je te maken krijgt met een
overval? In de groepstraining Veiligheid van
het CCV leren ondernemers en medewer-
kers hoe ze kunnen omgaan met agressie
en geweld, winkeldiefstal en overvallen,
maar vooral ook hoe dit te voorkomen.

Voor wie

De groepstraining Veiligheid is bedoeld voor
iedereen die het risico loopt geconfronteerd
te worden met criminaliteit op de werkvloer.
Dus medewerkers, maar zeker ook bedrijfs-

leiders en zelfstandig ondernemers.

“Ik heb meer zelfvertrouwen gekregen
nu ik weet hoe ik klanten het beste kan

aanspreken op hun gedrag”

Inhoud

De groepstraining Veiligheid bestaat uit
drie modules: agressie, winkeldiefstal en
overvallen. Het CCV biedt een trainingspak-
ket waarin theorie wordt afgewisseld met
rollenspelien. De training duurt ongeveer
drie uur en kan zowel overdag als 's avonds
na werktijd worden gegeven.

Deelnemers leren.

« lastig gedrag en daarmee het soort
agressie te herkennen

je agressie kunt voorkomen

je agressieve klar

n positief

t beinvioeden

eigen grenzen aan te geven via de
STOP-methode

wat je zelf kunt doen om winkel-

dief: komen

tew

hoe je een winkeldief aanspreekt/
corrigeert

wat je wel en niet mag doen bij het

aanhouden van een winkeldief

Deelnemers leren:

kwetsbare punten in

igen
organisatie en verdachte situaties
herkennen

welke maatregelen je zelf kunt
neme;
:
veilig en cffectief te reageren op

om de kans op een overval

rileinen

een overval: RAAK-principe
+ wat je moet doen na een overval

Uitnodiging

Cybercrime training ‘Digitaal Veilig’

GRATIS BIJEENKOMST YOOR ONDERNEMERS EN MEDEWERK

SPVO

Tesland West inbe
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Bedrijfsschade neemt af

Minder criminaliteit

Snelle en directe communicatie tussen ondernemers, gemeente, politie en brandweer
Meldingsbereidheid neemt toe

Ondernemers en hun personeel voelen zich veiliger

De klant voelt zich prettiger in het gebied

Het bedrijventerrein krijgt een beter imago en trekt meer bezoekers en nieuwe bedrijven
aan die zich hier willen vestigen

Het KVO-B is een bewezen succes

CCV e



Gezamenlijk resultaat

CCV
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Brandweer: toelichting op deelname KVO-B Best G o e

Bedrijfsschade neemt af

Minder criminaliteit

Snelle en directe communicatie tussen ondernemers, gemeente, politie en brandweer
Meldingsbereidheid neemt toe

Ondernemers en hun personeel voelen zich veiliger

De klant voelt zich prettiger in het gebied

Het bedrijventerrein krijgt een beter imago en trekt meer bezoekers en nieuwe bedrijven
aan die zich hier willen vestigen

Het KVO-B is een bewezen succes
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Brandweer: toelichting op deelname KVO-B Best
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Politie: toelichting op deelname KVO-B Best
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Op naar een... CCV Eziﬁiﬁgi:iggiigpreventieen
- Sch ’ ege °

" Heel, Veiligheid

- En veilig bedrijventerrein Best maken We

vanuit een publiek-private samenwerking sa m en




